LIVRAISONS ET RETOURS

Notre Jom’om’te’ est de vous satisfaire. Nous _pouvons égafement envoyer des articles avec
emﬁaffages cadeaux. Cﬁaque client est um’que, si vous avez des questions, n’hésitez pas a

nous écrire a [aure@mafeefr. Nous serons ravis de vous rejomw(re.

‘Ma ‘Fée Tnjoerie fnfcmts [ivre _partout en France. Les fmis de port peuvent varier en
fonction du ]ooiafs de votre colis.

Si un article ne vous convient pas, vous avez 14 jours _pour nous le retourner.
La livraison :

MUS JOVOJOOSO‘VIS 2 W’LOJES d’ EXJOE/J‘L’I"L’O‘VI N

* Colissimo : c’est le mode le Jo[us m]oia(e. Le délai d’acheminement en France est de 2 a 3
jours OUVTES pour étre [ivré chez vous.
* Mondial CRe[ay : C'est le mode [e Jo[us ffexiﬁfe. Le délai d'acheminement en France est de 3

a6 jours.

fcﬁanges et retours

Si un article ne vous convient pas, vous pouvez nous le retourner sous 14 jours a Joartir de [a

date de réce]otion de commande. Les fmis de retour sont a vos fmis.
Le mode a(’em]o[oi pour un retour :

1. Nous envoyer un mail _pour nous avertir du retour sur fawe@mafeefr

2. Tré]oarer le colis : mettre Particle dans [’emﬁaffage a(’om’gine

3. Nous ex]oéa(ier Carticle par colis suivi a Padresse suivante : SAS Ma Fée - BP 11 _ 32170
Miélan.

A réception de votre colis, nous vous enverrons un mail et nous Jorocéa(erons au
remboursement du Joroa(uit retourné sous 30 jours ouvres. Le mode de remboursement est
celui utilisé pour la commande. [ nest pas Joossiﬁfe de cﬁanger le mode de _paiement pour [e

V@MEOUVS@W’L@HI’.



